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Undersokning bland biblioteksanstallda 2019

vackte stort intresse

Finlands biblioteksférening och Minerva-
gruppen utférde i bérjan av 2019 en utredning
bland biblioteksanstallda. Utredningen
forverkligades av Pentagon Insight Oy.

Ungefar 5000 personer arbetar i
biblioteksbranschen i Finland. S manga som
1686 av dessa svarade pa enkaten.

Bland de svarande framhavs anstallda vid
allmanna bibliotek. Totalt sett kom det anda
svar fran anstallda vid bibliotek av manga olika
slag.

Undersokningens fyra teman:

1.

Biblioteksanstélldas erfarenhet av det
egna arbetet och arbetsférhallandena.

Forandringar pa bibliotek och
erfarenheter i samband med dessa.

Forhallandet mellan utbildning och
arbetslivet inom biblioteksbranschen.

Biblioteksbranschens framtid ur de
biblioteksanstalldas perspektiv.



Vad bestar biblioteksanstalldas vardag av?

Delad entusiasm,
mangsidigt kunnande



Biblioteksarbetets betydelse marks i form av
entusiasm och engagemang

Jag kanner att jag gor ett Jag kanner ofta Jag kanner att jag ar i
viktigt och betydelsefullt entusiasm fér mitt arbete ratt bransch
arbete

90 %

90 % 92 %

% av samma eller ndgorlunda samma asikt



Det basta med biblioteksarbetet: Moten

Vad ar det basta med biblioteksarbete? Valj de tre viktigaste.

Méten med kunderna, mdjligheten att kdnna att jag kan hjalpa 57%
Arbetsuppgifternas mangsidighet

Méjligheten att arbeta med information och litteratur
Den vardegrund som biblioteken representerar
Majlighet till fortbildning och utveckling

Arbete med manniskor

Mdjlighet att vara kreativ och hitta pa nya saker

Arbetets sjalvstéandighet
0% 20% 40% 60% 80% 100%



“Valitettavan usein kuulee viela asiakkaiden
suusta kommentteja siita, etta lainaus- ja
palautusautomaatit ovat huono asia, Koska
ne vahentavat meidan toita. Pitaisi saada
enemman nakyville ne kinastoammatilliset
tyot.”

Mita kirjastoalan ammattilaisten osaamisesta pitaisi mielestasi tuoda
enemman esiin?

Avoin vastaus
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Biblioteksanstéallda litar pa sitt kunnande
- och uppskattas aven av kunderna

Jag kadnner mig kunnig i Kunderna uppskattar vart Jag upplever att man litar
mitt yrke arbete pa biblioteket pa mig och mitt
kunnande

93 % 92 %

85 %




Kunderna uppskattar vart arbete
- hur ar det pa andra hall?

Mangsidigheten och betydelsen av det _ Uppskattningen for
arbete som utférs pa bibliotek biblioteksbranschen ar pa vag

uppfattas inte helt och hallet uppat

Kan inte saga, 11 %

91 % o1 %

% av samma eller ndgorlunda samma asikt



"Useimmat kirjastossa tyoskentelevat omat
melkoisia renessanssi-ihmisia, ['tomo
universale, kaikkien alojen asiantuntijoita,
hallitaan seka tekniikka etta sisallot.”

Mita kirjastoalan ammattilaisten osaamisesta pitaisi mielestasi tuoda
enemman esiin?

Avoin vastaus



Biblioteket i forandring?

Mangsidigt kunnande driver
forandring



Biblioteksanstalldas installning till forandring ar
tredelad

Vilket av féljande pastaenden beskriver bast hur du férhaller dig till férandringar pa arbetsplatsen? Valj det
mest passande.

”Jag férhaller mig till
férandringar med intresse och
ar ocksa garna bland de férsta

Jag ar vanligtvis ratt sa bra att forverkliga dem”

pa att anpassa mig till
forandringar, ocksa fast jag
sjalv inte alltid fran bdrjan
deltar aktivt.”

”| situationer med forandring
stravar jag efter att lyfta fram
ett mangsidigt perspektiv,
forandring ar i sig sjalvt inte
nodvandigtvis alltid en positiv
sak.”




Kom med i forandringen!

| biblioteksanstalldas kunnande finns det outnyttjad potential for forandring
och utveckling

_ I ytvecklandet av Jag skulle sjalv garna Ko__nt?nuer_lig _f_6rénd__ring
biblioteket borde man delta oftare och mer ar inte till férdel for
bé}tre utnyttja de mangsidigt med idéer for kunderna
anstalldas kunskaper bibliotekets utveckling
och idéer

Jag kan inte saga, 9 %

95 % 77 % 63 %




Bibliotekets uppdrag blir fler och biblioteksanstalldas arbete
blir mer mangsidigt.

Vilka ar de viktigaste karnuppdragen for biblioteken i
forandring, enligt biblioteksanstalldas egen uppfattning?

Anstéllda vid olika slags bibliotek
har en enad vision om
bibliotekens framtid



Biblioteksanstalldas vision

Biblioteken bygger broar mellan individerna och

Varfor?

Jamstalldhet som
vardegrund

Biblioteket framjar jamstalldhet i
samhallet och ar 6ppet, jamstallt
och tillgangligt for alla

samhallet

Vad?

Som uppdrag att
sammanfora och
skapa kontakter

Biblioteket formedlar litteratur,
vetenskap, konst och musik at
manniskor.

Biblioteket forstarker delaktighet i
samhallet och motverkar
marginalisering.

Hur?

Mansklighetens
utveckling som
medel

Biblioteket framjar laskunnighet och
bidrar till att bekampa felaktig
information

Biblioteket framjar bildning och
bidrar till att utveckla tdnkandet.



“Yhteista on paamaara. tasaveroisten mahdollisuuksien
takaaminen kansalaisille.”

"Viljan att hjdlpa och stéda sina lanare och anvandare.”

“Inhimillisyys ja kirjastollisuus yhdistaa! Dialogia voisimme
kehitiaa.”

"Kalkki tietavat millaista on tyoskennella niukkenevien
resurssien kanssa.”

"Me tarvitsemme nimenomaan nakyvyytta ja se tulee yhteisilla
nakyvilla asioilla.”

Mika eri tyyppisissa kirjastoissa tyoskentelevia yhdistaa?
Avoimia vastauksia



Det ar tillsammans som vi pa basta satt driver
gemensamma malsattningar framat

Vilket pastaende representerar bast din asikt?

Jag kan inte saga 15 %

Olika slags bibliotek
borde framja
information och
bildning framst ur ens
eget perspektiv

15 %

Olika slags bibliotek
borde forena sina
krafter for att framja
information och
bildning 70 %



"Yhteista ja yhdistavaa ovat arvot ja visio siita, miks/
Kirjastot ja tyo kirjastossa on arvokasita. Syy
tyoskennella kirjastoissa yhdistaa kirjastovaen myos
silloin, kun tehtavat ja toimintaymparistot ovat taysin
erilaiset.”

Mika eri tyyppisissa kirjastoissa tyoskentelevia yhdistaa?
Avoin vastaus



